ELOBAL MANAGEMENT GMV-FT-0284
&/ SEYENEZUELA, C.A.
Programa Formativo
ACCION DE FORMACION:
CURSO INDICADORES DE GESTION
DURACION:
24.00 horas [14.00 hora(s) tedrica(s) y 10.00 hora(s) practica(s)]
OBJETIVO GENERAL:
PROPOSITO:
DIRIGIDO A:
UNIDADES PROGRAMATICAS
UNIDAD 1: Introduccidn, conceptos basicos.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Analizar los conceptos béasicos 4.00 horas

utilizados para la medicion de

tedricas y 1.00

uso de la medicion de procesos |usadas."

procesos horas préacticas
(5.00 horas
totales)

UNIDAD 2: (Que miden las empresas?

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Analizar de forma sistémica el ["2,1) Medidas mas usadas. 2,2) Practicas mas 4.00 horas

tedricas y 1.00
horas practicas

necesarios para definir
indicadores de gestion, sus

(5.00 horas
totales)
UNIDAD 3: Indicadores de gestion de metas.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Manejar los elementos 2.00 horas

tedricas y 3.00
horas préacticas

utilizando el modelo Dupont  |analisis de indicadores de gestion."

dimensiones y sus requisitos, (5.00 horas
entre otros totales)
UNIDAD 4: Analisis de indicadores

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Analizar indicadores de gestion ("4,1) Modelo Dupont. 4,2) Herramientas para el 1.00 horas

tedricas y 2.00
horas préacticas
(3.00 horas
totales)




2\ GLOBAL MANAGEMENT

9 DE VENEZUELA, C.A.

7 s J- -
_ "”/ RIF: J-31379332-9

Programa Formativo (cont.)

UNIDAD 5: Introduccion a modelos de seguimiento de gestion

GMV-FT-0284

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Generar una meta, "5,1) Enfoque de planificacion y desempefio
considerando los elementos empresarial. 5,2) El Balanced ScoredCard."

necesarios para su seguimiento
e impacto en la gestion
empresarial usando el modelo
del Balanced Scoredcard

3.00 horas
tedricas y 3.00
horas préacticas
(6.00 horas
totales)

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, C.C. Petroriente, Nivel 2, Oficina 02529, Maturin, Edo. Monagas, Z.P. 6201, Venezuela.
Teléfonos: + (58-291) 643-59-86. Fax: + (58-291) 772-94-58. Sitio web: www.globalm.com.ve Correo-e: contacto@globalm.com.ve



