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Programa Formativo

GMV-FT-0384

ACCION DE FORMACION:
CURSO TECNICAS ESTADISTICAS

DURACION:
16.00 horas [5.00 hora(s) tedrica(s) y 11.00 hora(s) practica(s)]

OBJETIVO GENERAL:

PROPOSITO:

DIRIGIDO A:

UNIDADES PROGRAMATICAS
UNIDAD 1: Fundamentos basicos

OBJETIVO CONTENIDO

DURACION

Comprender los fundamentos
bésicos de las técnicas
estadisticas utilizadas para el

1.00 horas
tedricas y 2.00
horas préacticas

aplicando la metodologia de muestreo y subagrupamiento. Procedimientos

control de procesos. (3.00 horas
totales)

UNIDAD 2: Graficas de control.

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Elaborar gréficos de control "Definicion. Tolerancias y limites de control. Reglas [1.00 horas

tedricas y 3.00

las técnicas de diagramas de |efecto Grafica de Pareto”
flujo, tormenta de ideas,

Pareto y Causa Efecto.

presentada. para generar graficas de control. Gréaficas de control |horas préacticas
usando valores individuales. Reglas para detectar la |(4.00 horas
falta de control. Caso Historia - Horno de un totales)
visbreaker Gréaficas de Control de zona. La punteria
del proceso. Como fijar la punteria del proceso.
Graficas de control para atributos X, R. Aplicaciones.
Método. Graficos de control de atributos: “p” y
“np”. Interpretacion de los graficos de control.
Aplicaciones. Métoda "
UNIDAD 3: Capacidad del proceso
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Determinar la capacidad del  |"Introduccién. indices de Capacidad. Relacién entre |1.00 horas
proceso tolerancia y limites de control. Relacion entre CP y |tedricas y 2.00
Cpk. Mejoramiento continto del Proceso." horas préacticas
(3.00 horas
totales)
UNIDAD 4: Otras herramientas para resolver problemas
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Analizar un proceso utilizando ["Flujogramas Tormenta de ideas Grafica de causay |1.00 horas

tedricas y 2.00
horas préacticas
(3.00 horas
totales)
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UNIDAD 5: Control estadistico de procesos

Programa Formativo (cont.)

GMV-FT-0384

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Describir el control estadistico
de procesos como estrategia de
aseguramiento de la calidad,
considerando los conceptos
bésicos

"Definicion El Dr. Juran y sus fundamentos
gerenciales del proceso de calidad. Filosofia del Dr.
Juran Los 10 requisitos del Dr. Juran para mejorar
calidad. Control de Calidad vs.. Mejoramiento de
Calidad. Cambios requeridos para mejorar la
calidad. Elementos en la solucion efectiva de
problemas. Definicion de un problema Variacion del

1.00 horas

tedricas y 2.00

horas préacticas
(3.00 horas

totales)

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, C.C. Petroriente, Nivel 2, Oficina 02529, Maturin, Edo. Monagas, Z.P. 6201, Venezuela.
Teléfonos: + (58-291) 643-59-86. Fax: + (58-291) 772-94-58. Sitio web: www.globalm.com.ve Correo-e: contacto@globalm.com.ve




