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ACCION DE FORMACION:

CURSO HERRAMIENTAS DE AUDITORIA DE LAS NORMAS DE BUENAS PRACTICAS DE DISTRIBUCION DE

MEDICAMENTOS (NBPD)

DURACION:

12.00 horas [8.00 hora(s) tedrica(s) y 4.00 hora(s) practica(s)]

OBJETIVO GENERAL:

PROPOSITO:

DIRIGIDO A:

UNIDADES PROGRAMATICAS

UNIDAD 1: Estructura de la NBPD

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

"Comprender los aspectos
bésicos de la Norma de buenas
préacticas de distribucién de

".- Introduccion .- Conceptos .-Relacion de los
capitulos entre si. .- Cual es el alcance de la norma,
.- Como seria su aplicacion. .- Sus principales

3.00 horas
tedricas y 1.00
horas practicas

deben cumplir en los procesos
de almacenamiento, y

de cumplimiento de requisitos en los procesos de:
Compra, Importacion, Recepcion, Almacenamiento,

medicamentos.” beneficios, y administracién de la norma." (4.00 horas
totales)

UNIDAD 2: Tipos de auditoria

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Identificar los tipos de ".- Auditoria interna .- Auditoria externa .- Auditoria |0.00 horas

auditoria administrativa y operacional .- Auditoria integral .- |tedricas y 0.00

Auditoria al desempefio” horas préacticas

(0.00 horas
totales)

UNIDAD 3: Cumplimiento de requisitos

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Identificar los requisitos que se |".-Herramientas de auditoria para la identificacion |1.00 horas

teoricas y 0.00
horas practicas

procedimientos de auditoria

Confirmacion .- Investigacion .- Declaracion .-
Certificacion .- Observacion”

distribucion de medicamentos |Despacho y Distribucién de los medicamentos." (1.00 horas
través del uso de herramientas totales)

de auditorias,

UNIDAD 4: Técnicas y procedimientos de auditoria

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Comprender las técnicas y ".- Estudio general .- Andlisis .- Inspeccion .- 1.00 horas

tedricas y 1.00
horas préacticas
(2.00 horas
totales)
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UNIDAD 5: El personal

Programa Formativo (cont.)
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OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Identificar los requisitos que 1.00 horas
debe cumplir el personal tedricas y 0.00
operativo de los almacenes del horas préacticas
rubro farmacéutico en las (1.00 horas
inspecciones y para la mejora totales)
continua.

UNIDAD 6: Instalaciones

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Identificar las condiciones que [".-Condiciones adecuadas de las Instalaciones para el|0.00 horas

deben cumplir las instalaciones
del rubro Farmacéutico.

uso y mantenimiento del rubro farmacéutico y
miscelaneo. .-Implicaciones logisticas y de
adecuacién para las inspecciones, tanto internas
como de entes gubernamentales.”

teoricas y 0.00
horas practicas
(0.00 horas
totales)

UNIDAD 7: Responsabilidad

el auditor en el descubrimiento de errores e irregularidades

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Identificar las responsabilidad
del auditor en el
descubrimiento de errores e
irregularidades

".- Concepto de error .- Concepto de irregularidad .-
Estudio y evaluacién del Control Interno y alcance de
las pruebas de auditoria en relacién con la existencial
o la posibilidad de errores e irregularidades .-
Limitaciones inherentes a la Auditoria .-
Responsabilidades del auditor .- Situaciones que
pueden indicar la posibilidad de la existencia de
errores e irregularidades .- Procedimientos cuando
existen indicios de errores e irregularidades”

0.00 horas
tedricas y 0.00
horas préacticas
(0.00 horas
totales)

UNIDAD 8: Aseguramiento de la calidad

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Comprender el uso de
auditorias, indicadores, e
inspecciones como
herramientas adecuadas para
el control y aseguramiento de
la calidad en los procesos para
el cumplimiento adecuado de
la norma BPD

".- Responsables de cumplimiento de la calidad y
monitoreo del sistema de gestion. .- Inspecciones e
indicadores en los procesos de: compra, recepcion,
almacenamiento, despacho, transporte y
distribucion. Documentacion”

1.00 horas
teoricas y 0.00
horas practicas
(1.00 horas
totales)
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UNIDAD 9: De la auto - inspeccion y auditorias de calidad

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Identificar deficiencias y ".-Aplicacion de auto inspecciones y auditorias 1.00 horas
recomendaciones para el internas. .- Evaluaciones del sistema de calidad y teoricas y 2.00
cumplimiento adecuado de la |cumplimiento realizadas por funcionarios del horas préacticas
norma BPD mediante la Ministerio. Indicadores y metas para el cumplimiento|(3.00 horas
realizacion adecuada de auto |de los requisitos de la norma. .- Manejo de las totales)
inspecciones. auditorias externas. .- Aplicacion de Acciones

preventivas. .- Acoplamiento y ventajas de la NBPD y

la nueva norma I1SO 9001:2008 en conjunto con las

normas-OHSAS- 18001 e-150-14001."

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, C.C. Petroriente, Nivel 2, Oficina 02529, Maturin, Edo. Monagas, Z.P. 6201, Venezuela.
Teléfonos: + (58-291) 643-59-86. Fax: + (58-291) 772-94-58. Sitio web: www.globalm.com.ve Correo-e: contacto@globalm.com.ve



