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Programa Formativo

GMV-FT-0765

ACCION DE FORMACION:
CURSO DISENO ORGANIZACIONAL

DURACION:
16.00 horas [9.00 hora(s) tedrica(s) y 7.00 hora(s) practica(s)]

OBJETIVO GENERAL:

PROPOSITO:

DIRIGIDO A:

UNIDADES PROGRAMATICAS
UNIDAD 1: Tendencias Modernas de Organizaciones

OBJETIVO CONTENIDO

DURACION

Identificar las tendencias "1,1) La Corporacion Horizontal. 1,2) La Red
modernas en relacion al disefio [Dinamica. 1,3) La Organizacién Circular. 1,4) La
de una organizacion. Organizacion Virtual."

1.00 horas
tedricas y 1.00
horas préacticas

(2.00 horas
totales)
UNIDAD 2: Metodologia para el Diseno Organizacional
OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Comprender la metodologia
para el disefio organizacional.

"2,1) Metodologia para el Disefio Organizacional. 2,2)
Division del Trabajo / Especializacién. 2,3)
Autoridad. 2,4) Cadena de Mando. 2,5) Unidad de

2.00 horas
tedricas y 1.00
horas practicas

componen la filosofia de la
gerencia de procesos,

Componentes de la gerencia de procesos."

Mando. 2,6) Tramo de control. 2,7) Centralizacion. |[(3.00 horas
2,8) Departamentalizacion." totales)
UNIDAD 3: Gerencia de Procesos
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
""|dentificar los elementos que |"3,1) Vision general de la gerencia de procesos. 3,2) [1.00 horas

tedricas y 0.00
horas préacticas

estratégicos sobre los que se
definiran los procesos a ser
gerenciados.™

Ejercicio de aplicacion. 4,3) Valores
organizacionales. 4,4) Politicas. 4,5) Analisis FODA.
4,5,1) Analisis interno. 4,5,2) Analisis del entorno.
4,5,3) Cruce de estrategias. 4,5,4) Ejercicio de

sefialando sus caracteristicas.™ (1.00 horas
totales)

UNIDAD 4: Analisis Estrategico

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

"'Definir los lineamientos "4,1) Mision. Ejercicio de aplicacion. 4,2) Vision. 2.00 horas

tedricas y 1.00
horas préacticas
(3.00 horas
totales)

apticacion”
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UNIDAD 5: Diagrama PEPPC

GMV-FT-0765

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

""Realizar un diagrama PEPPC,
aplicando la metodologia
indicada y las definiciones

"5,1) Definicién de proceso y sus componentes segun
norma ISO 9000. 5,2) Diagrama PEPPC (Proveedor,
entrada, proceso, producto, cliente)."

1.00 horas
tedricas y 1.00
horas préacticas

establecidas en la Norma 1SO (2.00 horas
9000.™ totales)
UNIDAD 6: Mapas de Procesos

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
""Realizar un mapa de procesos |"6,1) Mapa de Proceso. 6,1,1) Mapa de proceso nivel [1.00 horas

nivel 0 y otro nivel 1, aplicando
la metodologia indicada y las

0 (macroproceso). Ejercicio de aplicacién. 6,1,2)
Mapa de proceso nivel 1 (proceso). 6,1,3) Mapa de

tedricas y 1.00
horas préacticas

definiciones establecidas en la |proceso nivel 2 (actividad)." (2.00 horas
Norma 1SO 9000.™ totales)
UNIDAD 7: Diseno Organizacional

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Formular el Disefio 1.00 horas

Organizacional para satisfaser
los requerimientos de los
procesos en linea con la
estrategia.

tedricas y 2.00
horas préacticas
(3.00 horas
totales)

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, C.C. Petroriente, Nivel 2, Oficina 02529, Maturin, Edo. Monagas, Z.P. 6201, Venezuela.
Teléfonos: + (58-291) 643-59-86. Fax: + (58-291) 772-94-58. Sitio web: www.globalm.com.ve Correo-e: contacto@globalm.com.ve




