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' Programa Formativo
ACCION DE FORMACION:
CURSO PROGRAMA DE FORMACION DE SUPERVISORES LIDERES
DURACION:
40.00 horas [24.00 hora(s) teorica(s) y 16.00 hora(s) practica(s)]
OBJETIVO GENERAL:
PROPOSITO:
DIRIGIDO A:
UNIDADES PROGRAMATICAS
UNIDAD 1: Legislaciéon Laboral.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
"1,1) Ley organica del trabajo 1,2) Ley Organica de |4.00 horas

Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo"

tedricas y 0.00
horas préacticas

supervision tomando en cuenta
los procesos de interaccion

para organizarse. 2,3) Como dirigir y delegar. 2,4) El
control y como ejercerlo. 2,5) Cbmo manejar las

(4.00 horas
totales)
UNIDAD 2: Herramientas supervisorias.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Utilizar las herramientas de "2,1) Cémo planificar. 2,2) La organizacion. Razones |4.00 horas

tedricas y 4.00
horas practicas

caracteristicas claves de un
lider.

integridad, valores e intuicion como caracteristicas
del lider. 3,4) La comunicacién como herramienta
fundamental del lider. 3,5) El ejercicio de la
influencia como lider. 3,6) Como construir confianza
y esperanza en si mismo y en otros. 3,7) La visién del
lider. 3,8) Estilos de liderazgo."

hacia el logro de objetivos de |quejas. 2,6) Cémo manejar los reclamos. 2,7) Como |(8.00 horas
la organizacién, en el contexto |escuchar y de lograr empatia. 2,8) El informe como |[totales)

de responsabilidad social de la |elementos del proceso de cumplimiento de

empresa en la Venezuela del |compromisos.”

siglo XXI.

UNIDAD 3: Competencias del lider.

OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Diferenciar las competencias y |"3,1) La autenticidad. 3,2) La humanidad. 3,3) La 4.00 horas

tedricas y 4.00
horas préacticas
(8.00 horas
totales)

UNIDAD 4: El equipo.

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Identificar como construir y
dirigir adecuadamente a un
equipo.

3.00 horas
tedricas y 1.00
horas préacticas
(4.00 horas
totales)




@ GLOBAL MANAGEMENT GMV-FT-0767
W) DEVENEZUELA, C.A.

Programa Formativo (cont.)
UNIDAD 5: El Coaching.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Conocer la potencialidad de "5,1) Definicidén. 5,2) Competencias del coach. 5,3) [2.00 horas

caoaching como herramienta
para elevar el rendimiento del

Coémo hacer de coach."

tedricas y 2.00
horas préacticas

equipo. (4.00 horas
totales)

UNIDAD 6: Planificacion estrategica en el ejercicio del liderazgo.

OBJETIVO CONTENIDO DURACION

Identificar los planes 2.00 horas

necesarios para ejercer
adecuadamente el rol de lider.

tedricas y 2.00
horas préacticas

(4.00 horas
totales)
UNIDAD 7: La medida del rendimiento.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Identificar métodos, modelos y |"7,1) Cobmo medir el rendimiento. 7,2) Indicadores |2.00 horas

técnicas para medir el
rendimiento del equipo.

de gestion."

tedricas y 2.00
horas practicas

(4.00 horas
totales)
UNIDAD 8: Liderazgo y Manejo del estres.
OBJETIVO CONTENIDO DURACION
Utilizar técnicas para el "8,1) El estrés, sus causas y mecanismo de 3.00 horas

manejo y control de los
agentes estresores.

generacion. Identificacion de estresares. 8,2) Estrés
Negativo y positivo. 8,3) Técnicas para controlar el
estrés 8,4) Principios de administracién personal.

Principios, paradigmas y 8,5) Matriz de

tedricas y 1.00
horas préacticas
(4.00 horas
totales)
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