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Programa Formativo

ACCION DE FORMACION:

CURSO INTRODUCTORIO FORMACION DE AUDITORES INTERNOS ISO 9000 /1SO 14000 /1SO 45000
DURACION:

16.00 horas [8.00 hora(s) tedrica(s) y 8.00 hora(s) practica(s)]

OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar la accion de formacién los participantes estaran en capacidad de comprender los requisitos
para la implementacion y auditoria del Sistema de Gestion Integral de Calidad, Ambiente, Seguridad y
Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido en las series ISO 9000, I1SO 14000, ISO 45000 para el
mejoramiento continuo de los procesos.

PROPOSITO:

Presentar los requisitos para la implementacién y auditoria de los Sistemas de Gestion de acuerdo con lo
establecido en las series de normas ISO 9000, ISO 14000, ISO 45000 para el mejoramiento continuo de los

procesos.

DIRIGIDO A:

Gerentes, supervisores, técnicos y personal de linea base.

UNIDADES PROGRAMATICAS

UNIDAD 1: Auditoria al Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Comprender las clausulas de la
norma ISO 9001, sefialando los
requisitos para su
implementacion.

1) Normalizacion y temas generales.
2) Enfoque estratégico.

3) Contexto de la organizacion.

4) Liderazgo.

5) Planificacion.

6) Apoyo.

7) Operacion.

8) Evaluacion del Desempefio.

9) Mejora.

2.00 horas
tedricas y 2.00
horas practicas
(4.00 horas
totales)

UNIDAD 2: Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Comprender las clausulas la
norma ISO 14001, sefialando
los requisitos para su
implementacién.

1) Normalizacion y temas generales.
2) Enfoque estratégico.

3) Contexto de la organizacion.

4) Liderazgo.

5) Planificacion.

6) Soporte.

7) Operacion.

8) Evaluacion del Desempefio.

2.00 horas
tedricas y 2.00
horas préacticas
(4.00 horas
totales)
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UNIDAD 3: Auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo 1ISO 45001

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Comprender las clausulas las
series de normas 1SO 45001,
sefialando los requisitos para su
implementacion.

1) Normalizacion y temas generales.
2) Enfoque estratégico.
3) Contexto de la organizacion.

5) Planificacion.

6) Apoyo.

7) Operacion.

8) Evaluacion del Desempefio.
9) Mejora.

4) Liderazgo y participacion de los trabajadores.

2.00 horas
tedricas y 2.00
horas préacticas
(4.00 horas
totales)

UNIDAD 4: Directrices para |

a Auditoria de Sistemas de Gestion

OBJETIVO

CONTENIDO

DURACION

Identificar las ventajas de
contar con un Sistema de
Gestion Integral de Calidad,
Ambiente, Seguridad y Salud
en el trabajo, sefalando sus
beneficios.

1) Términos y definiciones.

2) Principios de auditoria.

3) Gestion de un programa de auditorias.
4) Realizacion de una auditoria.

6) Evaluacion de conocimientos

5) Competencia y evaluacio de los auditores.

2.00 horas
tedricas y 2.00
horas préacticas
(4.00 horas
totales)

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, C.C. Petroriente, Nivel 2, Oficina 02529, Maturin, Edo. Monagas, Z.P. 6201, Venezuela.
Teléfonos: + (58-291) 643-59-86. Fax: + (58-291) 772-94-58. Sitio web: www.globalm.com.ve Correo-e: contacto@globalm.com.ve




